ВОПРОСЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО ЭКЗАМЕНА ПО ЛОГИСТИКЕ

Специальность «МЕНЕДЖМЕНТ»
1. Логистика. Задачи и функции логистики [1 (гл.1), 2 (гл.1), 4 (гл.1), 6 (гл.3-4), 13 (§1.1), 14 (гл.1), 15].
2. Факторы и тенденции развития логистики [2 (гл.§1.4), 4 (§1.2), 14 (гл2), 15].

3. Принципы логистики [2 (§2.1), 12 (§3.4), 15].

4. Информационная логистика [1 (гл.9), 2 (гл.12), 3 (гл.4), 4 (гл.3), 10 (гл.8)].
1) Важность создания и использования информационных систем в логистических системах.

2) Информационный поток. Виды информационных потоков. Взаимосвязь информационных и материальных потоков.
3) Информационная система. Виды информационных систем на микроуровне.

4) Вертикальная и горизонтальная интеграция информационных систем.
5. Механизмы закупочной логистики [1 (гл.4), 2 (гл.8), 4 (гл.4), 14 (гл.9), 15].

1) Важность функции снабжения для эффективного функционирования предприятия.

2) Информационные задачи закупочной логистики: задача «сделать или купить», задача «выбора поставщика».

3) Задачи реализации закупок.

6. Логистика производственных процессов [1 (гл.5), 2 (§9.4, 9.5), 4 (гл.5), 14 (гл.7)].
1) Важность логистики производственных процессов.

2) Задачи производственной логистики.

3) Тянущие и толкающие системы.

7. Организация материальных потоков в производстве.

1) Логистические концепции MRP (планирование потребности в материалах) и JIT (точно в срок) [1 (гл.5), 2 (§9.4, 9.5), 4 (§5.1), 14 (гл.7)].

2) Требования к организации и управлению материальными потоками в производстве [4 (§5.2)].
8. Организация производственного процесса во времени [4 (гл.§5.3)].

9. Логистика распределения и сбыта [1 (гл.6), 2 (гл.10), 4 (гл.6), 15].

1) Определение распределительной логистики, ее важность.

2) Задачи распределительной логистики.

3) Горизонтальные и вертикальные каналы распределения.

4) Типы посредников в каналах распределения.

5) Какие факторы должны учитываться при выборе участка под распределительный центр?

6) Задача определения количества складов на обслуживаемой территории.

10. Логистика запасов [2 (гл.17-19), 4 (гл.7), 10 (гл.7), 14 (гл.10), 15].

1) Причины создания запасов.

2) Затраты на создание и хранение запасов.

3) Виды запасов.

4) Основные модели управления запасами.

11. Транспортная логистика [1 (гл.7), 2 (гл.11), 4 (гл.9), 10 (гл.3-4), 14 (гл.12), 15].
1) Важность рациональной организации транспортировки грузов.

2) Основные задачи транспортной логистики.

3) Выбор оптимального вида транспорта. Характеристика видов транспорта.

4) Плюсы передачи промышленными фирмами части своих функций транспортным предприятиям.

5) Политика транспортных предприятий в области предоставление новых нетрадиционных дополнительных услуг; политика в области коммуникаций.

12. Логистика сервисного обслуживания [1 (гл.11,14), 2 (гл.14), 4 (гл.11)].

1) Понятия услуги и сервиса. Логистический сервис.

2) Критерии качества логистического обслуживания

3) зависимость затрат сервиса от уровня обслуживания

13. Организация логистического управления [2 (§2.4), 4 (§10.2), 5 (гл.5), 7 (гл.3), 10 (§2.4), 15].

1) Проблемы организации работы службы логистики на предприятии.

2) Организационная структура логистики на предприятии.
3) Управление изменениями.
Специальность «МАРКЕТИНГ»
1. Логистика. Понятие, цели и задачи [1 (гл.1), 2 (гл.1), 4 (гл.1), 6 (гл.3-4), 13 (§1.1), 14 (гл.1), 15].
2. Основные принципы эффективного использования логистики в коммерческой практике предприятия [1 (гл.12), 2 (гл.16)].

3. Логистические информационные системы [1 (гл.9), 2 (гл.12), 3 (гл.4), 4 (гл.3), 10 (гл.8), 15].

1) Важность создания и использования информационных систем в логистических системах.

2) Информационная система. Виды информационных систем.
3) Вертикальная и горизонтальная интеграция информационных систем.
4) Информационные технологии в логистике.
4. Стратегия и планирование в логистике [2 (§2.6), 10, 15 (§3, 4, 5 ,6), 15].

1) Взаимосвязь корпоративной и логистической стратегии.

2) Виды логистических стратегий.

3) Планирование использования мощности.

4) Планирование размещения элементов инфраструктуры.

5) Тактическое планирование.

5. Методы оценки логистических затрат и пути их оптимизации [2 (гл.6), 7 (гл.18), 15].

1) Особенности учета издержек в логистике.

2) Методы анализа и пути снижения издержек в логистике.

6. Организация управления службами в логистике [2 (§2.4), 4 (§10.2), 5 (гл.5), 7 (гл.3), 10 (§2.4), 15].
1) Проблемы организации работы службы логистики на предприятии.
2) Организационная структура логистики на предприятии.
3) Управление изменениями
7. Закупочная, производственная, распределительная виды логистики [1 (гл.4, 5, 6), 2 (гл.8,9,10), 4 (гл.4, 5, 6), 14 (гл.9), 15].

1) Важность закупочной, производственной, распределительной видов логистики.

2) Основные задачи и цели закупочной, производственной, распределительной видов логистики.

3) Толкающие и тянущие системы.

4) Логистические концепции MRP (планирование потребности в материалах) и JIT (точно в срок) в производственной логистике.

5) Варианты распространения действия концепций MRP и JIT на цепь поставок.

8. Разработка систем складирования [1 (гл.8), 2 (гл.20-24), 3, 4 (гл.8), 10 (гл.6), 14 (гл.11), 15].
1) Понятие склада, основные функции склада, классификация складов.
2) Основные задачи эффективной организации и функционирования склада.
3) Принципы организации логистических процессов на складе.

4) Задача выбора собственного склада или склада общего пользования.

9. Управление запасами [2 (гл.17-19), 4 (гл.7), 10 (гл.7), 14 (гл.10), 15].

1) Причины создания запасов.

2) Затраты на создание и хранение запасов.

3) Виды запасов.

4) Основные модели управления запасами.

10. Транспортная логистика [1 (гл.7), 2 (гл.11), 4 (гл.9), 10 (гл.3-4), 14 (гл.12), 15].

1) Важность рациональной организации транспортировки грузов.

2) Основные задачи транспортной логистики.

3) Выбор оптимального вида транспорта. Характеристика видов транспорта.

4) Политика транспортных предприятий в области предоставление новых нетрадиционных дополнительных услуг; политика в области коммуникаций.

ЛИТЕРАТУРА

1. Альбеков А.У., Федько В.П., Митько О.А. Логистика коммерции. ростов-на-Дону: Феникс, 2001.

2. Гаджинский А.М. Логистика: учебник для высших и средних специальных заведений. М.: «Дашков и К(», 2004.

3. Интегрированная логистика накопительно-распределительных комплексов (склады, транспортные узлы, терминалы)./Под общ. Ред.Л.Б.Миротина. М.: «Экзамен», 2003.

4. Логистика: учебник./ Под ред. Аникина Б.А. М.: ИНФРА-М, 2002.

5. Мате Э., Тиксье Д. Логистика. СПб.: «Нева»; М.: «ОЛМА-ПРЕСС Инвест», 2003.

6. Миротин Л.Б., Сергеев В.И. Основы логистики. М.: ИНФРА-М, 1999.

7. Миротин Л.Б., Тышбаев Ы.Э. Логистика для предпринимателя. М.: ИНФРА-М, 2004.

8. Миротин Л.Б., Тышбаев Ы.Э. Системный анализ в логистике. М.: Экзамен, 2002.

9. Михайлова О.И. Введение в логистику. М.: Издательский дом «Дашков и К», 1999.

10. Неруш Ю.М. Логистика. М.: ЮНИТИ, 2003.

11. Семененко А.И. Предпринимательская логистика. СПб.: Политехника, 1997.

12. Семененко А.И., Сергеев В.И. Логистика. Основы теории. СПб.: Союз, 2001.

13. Стаханов В.Н., Украинцев В.Б. Теоретические основы логистики. Ростов н/Д: «Феникс», 2001.

14. Уотерс Д. Управление цепью поставок. М.: ЮНИТИ, 2003.

15. Конспекты лекций по логистике Алесинской Т.В. www.atv-emmm.narod.ru
